
IL SUPERVISORE NON È PERFETTO  
Corso di aggiornamento per supervisori 
 

 

 

Percorso di approfondimento per supervisori di assistenti sociali  

e altri professionisti del sociale 

SETTEMBRE 2024 – GENNAIO 2025, in presenza 

 

A fronte dell’inserimento della supervisione quale Livello Essenziale delle Prestazioni da garantire al servizio 

sociale professionale dei Comuni, la Scuola IRS per il Sociale ha promosso in questi ultimi anni alcune edizioni 

di un Master per supervisori che hanno consentito di formare e qualificare diversi assistenti sociali e profes-

sionisti del sociale alla pratica supervisiva. Riteniamo che esercitare il ruolo di supervisore richieda un soste-

gno continuativo per avere la possibilità di elaborare momenti di difficoltà e di confrontarsi tra professionisti 

sul carico emotivo che anche il supervisore assorbe nell’ascolto delle situazioni che vengono affrontate in 

supervisione. 

Proponiamo qui un percorso di approfondimento dedicato ai supervisori finalizzato a offrire uno spazio di 

confronto e di sostegno alla pratica professionale e un’occasione di approfondimento tematico in particolare 

su due temi a nostro giudizio rilevanti nell’esercizio del ruolo: la gestione del gruppo di supervisione e la ge-

stione di eventi traumatici nel contesto supervisivo.  

 

OBIETTIVI E DESTINATARI 

Il percorso intende approfondire il tema della ge-

stione del gruppo e delle sue dinamiche offrendo 

ai partecipanti strumenti e chiavi di lettura nella 

conduzione di gruppi di supervisione. Si intende 

esplorare anche il tema del trauma fornendo ai 

partecipanti strumenti e metodologie per ge-

stire in supervisione questo difficile e purtroppo 

frequente tema.  

Per questo percorso di approfondimento i do-

centi faranno riferimento all’Analisi Transazio-

nale, quale modello teorico della Scuola IRS per 

il Sociale.  

Il percorso è rivolto a coloro che esercitano il 

ruolo di supervisori nella loro attività professio-

nale.  

Il corso si svolgerà in presenza a Milano 

 

CRITERI DI AMMISSIONE  

Il percorso formativo è a numero chiuso per ga-

rantire la qualità delle attività didattiche ed espe-

rienziali. Il numero massimo di partecipanti è 15; 

per l’avvio il numero minimo di iscritti è 10. Per 

iscriversi è necessario esercitare il ruolo di super-

visore, inviare la domanda redatta in forma li-

bera, corredata di curriculum vitae all’indirizzo 

fpicozzi@irsonline.it. Le candidature dovranno 

essere inviate entro il 7 luglio 2024. 

L’ammissione sarà confermata entro il 15/7/2024.
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DOCENTI 

Il corso sarà tenuto da docenti formati e certificati in Analisi Transazionale 

dall’EATA (European Association Transactional Analysis) tra i quali: Ariela Ca-

sartelli (assistente sociale, Counsellor e Cta Trainer Eata) Ugo De Ambrogio 

(sociologo e TSTA–O), Simona Ramella Paia (psicologa, psicoterapeuta e 

TSTA–P), Francesco Di Ciò (sociologo, mediatore, consulente organizzativo a 

indirizzo AT) 

 

METODOLOGIA 

Il corso propone complessivamente 30 ore di aula strutturate in 5 giornate di 6 

ore ed è articolato su tre livelli di apprendimento: teoria, esperienza e pratica 

operativa. Verranno dunque proposti momenti teorici, esercitazioni pratiche. 

 

CREDITI FORMATIVI 

Il corso prevede crediti formativi per la figura dell’assistente sociale (CNOAS), 

oltre a un’attestazione per aver concluso il percorso con una frequenza di al-

meno l’80% del totale delle ore previste 

 

COSTI E MODALITÀ DI PAGAMENTO 

Il costo è di € 800 oltre IVA (€ 976 IVA compresa). 

L’importo è rateizzabile in 2 tranche, ciascuna pari alla metà del totale, una 

all’atto dell’ammissione (entro il 24/7/2024) e la seconda ad avvio percorso (en-

tro il 19/9/2024).In caso di iscrizioni da parte di enti pubblici la formazione è da 

intendersi IVA esente, e la fatturazione avverrà alla fine del percorso. 

 

INFORMAZIONI E ISCRIZIONI 

Scuola IRS per il Sociale, Via XX Settembre 24, Milano. 

Tel. +39 02.46764310 – E-mail: fpicozzi@irsonline.it 

www.scuolairspersociale.it 

Per iscriversi: www.prosp.it/395468 
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PROGRAMMA 

 

Primo incontro – 20 settembre 2024 (Ariela Casartelli, Ugo De Ambrogio) 

Mattina Pomeriggio 

Il gruppo  

Le dinamiche e le costanti di un 
gruppo 

La palestra della supervisione  

Analisi di casi e situazioni legate  
alla gestione di gruppi 

 

Secondo incontro – 18 ottobre 2024 (Ariela Casartelli, Francesco Di Ciò) 

Mattina Pomeriggio 

Errore e riflessività in supervisione 

Meccanismi difensivi: la paura  
di sbagliare 

La palestra della supervisione 

Analisi di casi e situazioni legate  
ad errori  

 

 

Terzo incontro – 29 novembre 2024 (Simona Ramella Paia, Ariela Casartelli) 

Mattina Pomeriggio 

Il trauma  

La definizione di trauma 

Gli effetti dell’esperienza traumatica  

La palestra della supervisione 

Analisi di casi e situazioni legate alla 
gestione di esperienze traumatiche 

 

Quarto incontro – 13 dicembre 2024 (Ariela Casartelli, Francesco Di Ciò) 

Mattina Pomeriggio 

Le reazioni al trauma  

Suggerimenti e attenzioni nel tratta-
mento dell’esperienza traumatica  
in supervisione 

La palestra della supervisione 

Analisi di casi e situazioni legate alla 
gestione di esperienze traumatiche  

 

Quinto incontro – gennaio 2025 (Ugo De Ambrogio, Simona Ramella Paia) 

Mattina Pomeriggio 

Il gruppo e gli stili di leadership  

Archetipi  

La palestra della supervisione 

Analisi di casi e situazioni legate alla 
gestione di gruppi 

 


